UBND TiNH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO'NONG NGHIEP VA MOI TRUONG Pic lap - Tu do - Hanh phic
sé: 549/QD-SNNMT Héi Tinh, ngay®d thing 8 nim 2025
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Muc tiéu chét lwgng nim 2025 thuge HE thong quén ly
chét lwgng theo tiéu chudn Quoc gia TCVN ISO 9001:2015
ciia co' quan S& Nong nghiép va Moéi truong

GIAM POC SO NONG NGHIEP VA MOI TRUONG

Céin ci Quyét dinh sé 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 ciia Thi twong
Chinh phu vé viée dp dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong
cua cdc co quan, 16 chirc thudc hé théng hanh chinh nha nudc;

Cén cir Quyét dinh s6 101/0P-BKHCN ngay 21/01/2019 cua Bé Khoa hoc
va Céng nghé vé viée cong bo M6 hinh khung Hé thong quan Iy chat liong theo
tieu chuan Quoc gia TCVN ISO 9001:2015 cho cac co quan, 16 chirc thuéc hé
théng hanh chinh nha medc tai dia phuong;

Céin cir Quyét dinh s6 09/2025/0P-UBND ngay 01/3/2025 cua UBND tinh
Quy dinh chirc nang nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chirc cuia S¢ Nong nghiép
va Méi truong;

Xét dé nghi ciia Ban Chi dao 1SO S& Nong nghiép va Moi truong,

QUYET DINH:

Pidu 1. Ban hanh Muc tiéu chét lugng nam 2025 thudc Hé théng quan 1y
chit luong theo TCVNISO 9001:2015 tai co quan S& Nong nghi¢p va Moi truong
(Chi tiét giri kém theo).

Pidu 2. Toan thé cong chirc trong co quan S& chiu trach nhiem t6 chire thuc
hién kip thoi, bao dam cac ndi dung yéu cAu tai Muc tiéu chét luong.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc tir ngdy ban hanh.

Ban Chi dao ISO; Chanh Vin phong, Truong cac phong, céc tap thé, c4 nhén
¢6 lién quan va cong chirc co quan S& chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: &1 AM POC
-Nhudidu3; Fob 22 N
- S KH&CN (dé b/c);

- Gb, PGP S¢;
- Luu: BCP ISO, VT.
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~ UBNDTINHHATINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO NONG NGHIEP VA MOI TRUONG Péc lap - Tu do - Hanh phiic

MUC TIEU CHAT LUQNG NAM 2025 9
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so §49/0D-SNNMT ngay29 /8/2025
ciia Gidm déc Sé Néng nghiép va Moi truong)

Céng chire co quan S& Nong nghi¢p va Moi truong Ha Tinh phén

dau thue hién ning cao chit lwgng cdi cach hanh chinh, khong ngirng
thoa mén sy hai long cua t4 chirc va cong dan khi sir dung dich vu cong,
cu thé:

1. Duy tri 4p dung c6 hiéu qua Hé thong quan ly chat lugng TCVN ISO
9001:2015 d3 ban hanh; kip thoi cép nhat, bd sung (néu c6) theo ding quy dinh.

5 100% hd so lién quan dén thi tuc hanh chinh dugc giai quyét dung han,
phan déu 20% dén 30% hd so giai quyét trude thoi han.

3. Phan d4u 100% céc hd so lién quan dén thu tuc hanh chinh va hé so cong
viée dugc lap danh muc tai liéu va danh muc hé so.

4. Khong ¢6 khiéu nai t6 céo lién quan dén xtr 1y hd so thu tuc hanh chinh.

Ha Tinh, ngay ~ thdng 8 nam 2025




